Algemene voorwaarden bemiddeling

Op de bemiddeling zijn deze “Algemene Voorwaarden bemiddeling” en het “Privacy beleid” van
toepassing verklaart. Deze maken onlosmakelijk onderdeel uit van de Bemiddelingsovereenkomst.
Door het invullen en versturen van het Aanmeldformulier verklaart Leerling de
Bemiddelingsovereenkomst én deze Algemene Voorwaarden én Privacy Beleid te hebben gelezen en
begrepen en akkoord is met de toepassing daarvan.

Termen

a) Bemiddelaar : de Besloten Vennootschap “Rijschool M&L Rijschoolbemiddelaar” deze heeft
in het kader van de aangegane overeenkomst enkel en alleen als doel om Leerlingen te
bemiddelen met zelfstandige rijscholen;

b) Aanmeldformulier : formulier op de website van Bemiddelaar waarop contactgegevens en
wensen m.b.t. het volgen van rijonderricht worden ingevuld en de gemaakte afspraken over
de Bemiddeling worden bevestigd;

c) Leerling: een persoon die zijn of haar contactgegevens middels het Aanmeldformulier heeft
ingevuld en hiermee als nieuwe leerling bemiddeld wilt worden voor het afnemen van
rijonderricht;

d) Rijschool : de zelfstandige rijschool waarmee Bemiddelaar samenwerkt én de Leerling een
lesovereenkomst kan aangaan.

e) Bemiddeling: het eenmalig in contact brengen van de Leerling met een Rijschool.

Verklaringen Leerling

Door het invullen van het Aanmeldformulier, is een overeenkomst tussen Bemiddelaar en Leerling
tot stand gekomen voor Bemiddeling. Bij het invullen van het Aanmeldformulier heeft de Leerling
verklaard en bevestigd:

1) Dat Leerling akkoord is dat Bemiddelaar bemiddelt bij het vinden van een Rijschool en om die
reden zijn/haar gegevens kan delen met een Rijschool waarmee Bemiddelaar samenwerkt;

2) Dat Leerling geen betaling verschuldigd is aan Bemiddelaar, of de uiteindelijke Rijschool, voor
Bemiddeling, maar dat Bemiddelaar ook niet de plicht heeft een plek te vinden bij een mogelijk
Rijschool. Het kan zo zijn dat alle Rijscholen vol zitten.

3) Dat akkoord is dat de mogelijke Rijschool na ontvangst van de contactgegevens van Leerling
contact opneemt met Leerling om afspraken te maken over het volgen van rijonderricht.

4) Dat Leerling zich ervan bewust is dat hij/zij niet verplicht is om rijles te volgen bij de voorgestelde
Rijschool, maar dat als hij/zij dat wel wil, hij/zij een lesovereenkomst met de mogelijke Rijschool
aangaat.

5) Dat Leerling zich er bewust van is dat Bemiddelaar géén partij is bij een lesovereenkomst die
mondeling of schriftelijk wordt gesloten met een bemiddelde Rijschool.

6) Dat Leerling zich er bewust van is dat hij/zij rechtstreeks betaalt aan de bemiddelde Rijschool en er
geen betalingen verricht worden aan Bemiddelaar.

7) Dat Leerling zich er bewust van is dat Bemiddelaar door het invullen van het Aanmeldformulier in
principe één keer een poging onderneemt om te bemiddelen. Mocht Leerling om wat voor reden dan
ook een andere instructeur of Rijschool wensen moet hij/zij dit met Rijschool overleggen en regelen.
Leerling draagt zelf zorg voor de juiste afwikkeling met Rijschool. Indien de Leerling opnieuw
bemiddelt wil worden door Bemiddelaar kan dat kosteloos verricht worden.

8) Dat Leerling akkoord is dat Bemiddelaar de contactgegevens gedurende een periode van 7 jaar na
bemiddeling ten behoeve van de administratie tussen Bemiddelaar en Rijschool archiveert.

9) Dat Leerling akkoord is dat de contactgegevens gebruikt kinnen worden om een enquéte toe te



sturen voor kwaliteitsonderzoeken met betrekking tot de Rijschool en Bemiddelaar of anderszins
vragen te stellen omtrent de lesovereenkomst en de ervaringen met de voorgestelde Rijschool.

Verklaringen Bemiddelaar

In deze Algemene Voorwaarden verklaart Bemiddelaar:

1) Bemiddelaar geeft aan de Leerling die een Aanmeldformulier heeft ingevuld zelf géén rijlessen of
theorielessen. Bemiddelaar volstaat enkel met de Bemiddeling tussen een vast aantal Rijscholen en
de Leerling, waarbij Bemiddelaar alleen de contactgegevens doorstuurt.

2) Bemiddelaar bemiddelt tussen Leerling en Rijschool. Dit betekent dat een Leerling een
uiteindelijke lesovereenkomst niet aangaat met Bemiddelaar, maar met de Rijschool zelf.
Bemiddelaar is geen partij bij de lesovereenkomst.

3) Zodra door Bemiddelaar de contactgegevens van de Leerling zijn doorgegeven aan de Rijschool
stopt de overeenkomst tussen het Bemiddelaar en de Leerling per direct.

4) Bemiddelaar vraagt geen vergoeding aan Leerling voor de Bemiddeling.

5) Bemiddelaar is geen partij bij geschillen of klachten van een Leerling over een Rijschool. Deze
dienen door Leerling en Rijschool zelfstandig te worden opgelost. Het is mogelijk dat Rijschool is
aangesloten bij een branchevereniging zoals de SRB of BOVAG. Het geschil kan dan worden
behandeld tussen Leerling, Rijschool én deze branchevereniging. Bemiddelaar is ook daarbij op geen
enkele wijze partij.

Betalingen
Net als de overeenkomst worden afspraken over de betaling overeengekomen tussen Rijschool en

Leerling. Leerling wordt geadviseerd lessen achteraf te betalen. Indien lessen toch vooraf betaald zijn
en er op enig moment gestopt wordt met de lessen of te veel lessen vooruitbetaald zijn, kan Leerling
de teveel betaalde bedragen terugvragen bij Rijschool. Leerling is zich er van bewust dat te veel
betaalde bedragen op geen enkele wijze bij Bemiddelaar kunnen worden gevorderd.

Verantwoording

1) Leerling gaat zelfstandig een lesovereenkomst aan met Rijschool. Zodra Leerling en Rijschool deze
met elkaar aangaan, zal Leerling een samenwerking met Rijschool aangaan en Rijschool de opdracht
aannemen om de rijopleiding voor Leerling te verzorgen. Alle verantwoording en risico, in welke
vorm dan ook, ligt bij Rijschool. Indien op enig moment de Leerling schade zou ondervinden tijdens
of door de rijlessen van Rijschool, dient zij dit te melden bij Rijschool. Bemiddelaar is nimmer
aansprakelijk voor deze schade.

2)Bemiddelaar is niet aansprakelijk voor eventuele handelingen en of schade die wordt aangericht
door Rijschool. Leerling erkent dat Bemiddelaar nimmer aansprakelijk kan worden gesteld voor enige
nalatigheid of wanprestatie van Rijschool. Hierdoor kan de Leerling ook nooit een vordering hebben
op Bemiddelaar.

3) Indien en voor zover Bemiddelaar aansprakelijk zou kunnen zijn voor schade die het directe gevolg
is van haar Bemiddeling, geldt dat zij enkele aansprakelijk is tot het bedrag dat door de
beroepsaanspraklijkheidsverzekering wordt vergoed.

Privacy beleid
Bemiddelaar hecht veel waarde aan de bescherming van persoonsgegevens. In het privacy beleid,

welke te vinden is op onze website, geeft Bemiddelaar helder en transparante informatie over hoe
wordt omgaan met persoonsgegevens. Leerling heeft er reeds mee ingestemd dat de
contactgegevens gedeeld worden met een zelfstandige Rijschool die geen onderdeel is van
Bemiddelaar en daarmee aan een derde worden verstrekt ten behoeve van de Bemiddeling.



Klachten

Bij klachten over het rijonderricht of de communicatie met Rijschool kan Leerling zich wenden tot
Rijschool en niet tot Bemiddelaar. Bemiddelaar is niet op de hoogte van de communicatie en de
gemaakte afspraken tussen Leerling en Rijschool. Er is ook geen directe overeenkomst met
Bemiddelaar voor het rijonderricht en de overeenkomst met betrekking tot Bemiddeling is reeds
geéindigd nadat de Bemiddeling de eerste keer heeft plaatsgevonden. Indien Leerling bij Rijschool al
vooruit betaald heeft, dient Leerling over terugbetaling van voorruit betaalde lessen contact op te
nemen met Rijschool.

Nieuwe Bemiddeling

Indien Leerling om wat voor reden dan ook opnieuw bemiddelt wenst te worden, kan Bemiddelaar
daar zorg voor dragen. Leerling dient zelf zorg te dragen voor een afwikkeling van een eventuele
lesovereenkomst met Rijschool. Indien Leerling bij Rijschool al vooruit betaald heeft, dient Leerling
over terugbetaling van voorruit betaalde lessen contact op te nemen met Rijschool.

Wijziging overeenkomst
Wijzigingen van en aanvullingen op deze overeenkomst zijn slechts geldig voor zover deze schriftelijk
tussen Bemiddelaar en Leerling zijn overeengekomen.

Einde overeenkomst
Zodra door Bemiddelaar de contactgegevens van de Leerling zijn doorgegeven aan de Rijschool stopt
de overeenkomst tussen de Bemiddelaar en de Leerling per direct. Over en weer kunnen Leerling en

Bemiddelaar dan geen nakoming of andere vorderingen over en weer verwachten.

Nederlands recht
Op al onze aanbiedingen, overeenkomsten en de uitvoering daarvan is uitsluitend het Nederlands
recht van toepassing.




